CICLO FORMATIVO DE GRADO SUPERIOR ANIMACION
SOCIOCULTURAL Y TURISTICA

15.1.INTRODUCCION

l.a: Identificacién delciclo:
El titulo de Técnico Superioren Animacion Sociocultural y Turistica quedaidentificado por los siguientes elementos:
Denominacion: Animacién Sociocultural y Turistica.
Nivel: Formacién Profesional de Grado Superior.
Duracién: 2.000 horas.
Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a laComunidad.
Referente en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion: CINE-5b.
Nivel del Marco Espafiol de Cualificaciones para la educacion superior: Nivel 1 Técnico Superior.

1.b: El moédulo de Inglés:
La duracion establecida para este ciclo es de 2.000 horas, incluida la formacion en centros de trabajo, de las cuales
128 pertenecen almodulo de Inglés, con una valoracion en créditos ECTS de 7. Esas 2.000 horas se reparten en dos cursos
académicosy elmodulo de Inglés seimparte en la Comunidad Auténoma de Andalucia en 1°con unadistribucion de cuatro
horas semanales.

152.EVALUACION INICIAL

La evaluacidn inicial delalumnado ha sidorealizada primando la observacion continuada, prestando atencidna todas
las destrezas. Es competencial, basada en la observacion directa en elaula. Hemos realizado también pruebas iniciales, que
responden a un disefio cominen cada nivel. Ha sido realizada en las primeras semanas de clase y ha servido para conocery
valorar los conocimientos, destrezas y actitudes previas del alumnado de cadagrupo, tomando esta informacién cono punto
de partida para la planificacion y desarrollo de las situaciones de aprendizaje que se van atrabajara lo largo del curso. Los
alumnos puedentambiénindicar cudles consideranellos que seansus puntos débiles enelaprendizaje de la lengua extranjera,
asicomo proponer sugerencias para actividades para el curso. Aparte de estapruebainicial, sera determinante la observacion
delalumno en el aula y la evaluacién sera cualitativa, sin nota numérica.

La evaluacion inicial en todos los niveles sera competencial, basada en la observacién, tendra como referente las
competencias especificas de nuestra materia, y serd contrastada con los descriptores operativos del Perfil competencial y el
Perfil de salida que serviran de referencia para latoma de decisiones. Para ello se usara principalmente la ob servaciéndiaria,
asi como otras herramientas.



153.0BJETIVOS

La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del CFGS de Animacién Sociocultural y
Turistica que se relacionan a continuacion:

a) Analizar protocolos de actuacion ante posibles demandas de los clientes, identificando las caracteristicas de
cada caso para dar respuesta a posibles solicitudes, sugerencias y reclamaciones, pudiendo utilizar una lengua
extranjera.

b) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucion cientifica,
tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacién y la comunicacion, para mantener el
espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

¢) Desarrollar la creatividady el espiritu deinnovacién para responder a los retos quese presentan en los procesos
y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

d) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de distinto
ambito y aceptandolos riesgosy la posibilidad de equivocacion en las mismas, para afrontary resolver distintas
situaciones, problemas o contingencias.

e) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir, a la
finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de comunicacidn.

154.CONTENIDOS

Andlisis de mensajes orales:

- Obtencion de informacion global y especifica de conferencias y discursos sobre temas concretos y con cierta
abstraccion.

- Estrategias para comprender e inferir significados no explicitos. Ideas principales. Claves contextuales en textos
orales sobre temas diversos o para comprobar lacomprensidn.

- Comprension global de unmensaje, sin necesidad deentender todos y cadauno de los elementos del mismo.

- Comprensién de mensajes profesionales y cotidianos.

- Mensajes directos, telefonicos, radiofénicos, grabados.

- Terminologia especifica de laactividad profesional.

- Ideas principales y secundarias. Identificacion del propdsito comunicativo de los elementos del discurso oral.

- Recursos gramaticales. Tiempos verbales, preposiciones, locuciones, expresionde la condicion y duda, usode la
vozpasiva, oraciones derelativo, estilo indirecto, verbos preposicionales, verbos modales y otros.

- Otros recursos lingtisticos. Gustosy preferencias, sugerencias, argumentaciones, instrucciones acuerdos y
desacuerdos, hip6tesis y especulaciones, opiniones y consejos, persuasiény advertencia.

- Diferentes acentos delenguaoral.

- Identificacion deregistros conmayor o menor grado deformalidad en funciénde la intencion comunicativa'y del
contexto de comunicacion.

- Utilizacion de estrategias para comprendere inferir significados porelcontexto de palabras, expresiones
desconocidas e informacion implicita en textos orales sobretemas profesionales.

Interpretacion de mensajes escritos:

- Prediccion de informacion a partir de elementos textuales y no textuales en textos escritos sobre temas diversos.

- Recursos digitales, informaticos y bibliograficos, para solucionar problemas de comprension o para buscar
informacidn, ideas y opiniones necesarias para la realizacion de unatarea.

- Comprensién de mensajes, textos, articulos basicos profesionales y cotidianos.

- Soportes telematicos. Fax, e-mail, burofax

- Terminologia especifica de la actividad profesional. “False friends”. Andlisis de los errores mas frecuentes.
Sinénimos y anténimos, adjetivos descriptivos.

- Ideas principales y secundarias. ldentificacion del propésito comunicativo de los elementos textuales y de la
forma de organizar la informacion distinguiendo las partes del texto.

- Recursos gramaticales: tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, | wish + pasado simple o perfecto, | wish
+would, Ifonly; usode lavozpasiva, oraciones de relativo, estilo indirectoy verbos modales.

- Relaciones logicas. Oposicidn, concesidn, comparacion, condicidn, causa, finalidad, resultado.

- Relaciones temporales. Anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

- Comprensi6n de sentidos implicitos, posturas o puntos de vistaen articulos e informes referidos a temas
profesionales concretos o de actualidad.

- Estrategias de lectura segln el génerotextual, el contexto decomunicaciony la finalidad que se persiga.

Producciénde mensajes orales:

- Mensajes orales.

- Registros utilizados en la emision de mensajes orales seginel grado deformalidad.
- Terminologia especifica de laactividad profesional. “False friends”.

- Expresiones de uso frecuente e idiomatico en el ambito profesional. Formulas basicas de interaccion socio-
profesionalen elambito internacional.



Recursos gramaticales. Tiempos verbales, preposiciones, verbos preposicionales, locuciones, expresion de la
condicion y duda, uso delavozpasiva, oraciones derelativo, estilo indirecto, verbos modales y otros.

Otros recursos linguisticos. Gustos y preferencias, sugerencias, argumentaciones, instrucciones, acuerdos y
desacuerdos, hip6tesis y especulaciones, opiniones y consejos, persuasiony advertencia.

Fonética. Sonidos y fonemas vocalicos y sus combinaciones y sonidos y fonemas consonanticos y sus
agrupaciones.

Marcadores linglisticos de relaciones sociales, normas decortesia y diferencias de registro.

Mantenimientoy seguimiento deldiscursooral.

Conversaciones informales improvisadas sobre temas cotidianos y desu &mbito profesional.

Participacion. Opiniones personales. Intercambio deinformacion de interés personal.

Recursos utilizados en la planificacion del mensaje oral para facilitar la comunicacion.

Secuenciacion. Uso de circunloquios y paréfrasis para suplir carencias linguisticas y mecanismos para dar
coherencia y cohesion al discurso.

Discursooraly medios paraexpresar lo que sequiere comunicar. Adaptaciéna la situacidony al receptor, adoptando
un registro adecuado.

Estrategias para participar y mantener la interaccion y para negociar significados. Elementos paratextuales, aclarar
opiniones, resumir, preguntar o repetir con otras palabras parte de lo dicho para confirmar la comprensién mutua.

Toma, mantenimiento y cesion delturnode palabra.

Apoyo, demostracion deentendimiento, peticion de aclaracion, otros.

Entonacion como recurso de cohesién deltexto oral. Uso delos patrones de entonacion.

Emision de textos escritos:

Composicidn de unavariedad de textos de cierta complejidad. Planificacion y revision. Uso de mecanismos de
organizacion, articulacién y cohesion del texto.

Bxpresién y cumplimentacion de mensajes y textos profesionales y cotidianos.

Curriculo vitae y soportes telematicos. Fax, e-mail, burofax.

Terminologia especifica de la actividad profesional.

Ideas principalesy secundarias. Propésito comunicativode los elementos textuales y de laforma de organizar la
informacidn distinguiendo las partes del texto.

Recursos gramaticales: tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, verbos modales, locuciones, usode la voz
pasiva, oraciones de relativoy estilo indirecto.

Relaciones logicas. Oposicion, concesion, comparacion, condicion, causa, finalidad, resultado, consecuencia.

Secuenciaciondel discursoescrito (first, after, then, finally).

Derivacion. Sufijos para formar adjetivos y sustantivos.

Relaciones temporales. Anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

Coherencia textual.

Adecuacion deltexto al contexto comunicativo.

Tipoy formato de texto.

Variedad de lengua. Registro. Uso apropiado al lectoral que va dirigido el texto.

Seleccion léxica, de estructuras sintacticas y de contenido relevante.

Estructuras formales en los textos escritos. Seleccion y aplicacion.

Ordenacion logica de frases y parrafos. Textos coherentes. Elementos de enlace adecuados.

Inversion. Después de“neither”, “nor” y de “so”. Después de expresiones negativas y de “only”.

Inicio del discurso e introduccion del tema. Desarrollo y expansion. Ejemplificacién. Conclusién y/ o resumen
del discurso.

Uso de los signos de puntuacion.

Redaccion, en soporte papel y digital, de textos de cierta complejidad. Correspondencia, informes, restmenes,
noticias o instrucciones, con claridad, razonable correccidn gramatical y adecuacion léxica al tema.

Elementos gréficos para facilitar lacomprension. llustraciones, tablas, graficos o tipografia, en soporte papely
digital.

Argumentos. Razonamientos a favor o en contra de un punto de vista concreto y explicacion de las ventajas y
desventajas devarias opciones.

Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas significativos de los paises de lengua extranjera
(inglesa):

Valoracion de las normas socioculturales y protocolarias en las relaciones internacionales.

Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un comportamiento socioprofesional
con el fin de proyectar una buena imagen de laempresa.

Reconocimientode la lengua extranjera para profundizar en conocimientos que resulten de interés a lo largo de
la vida personaly profesional.

Uso de registros adecuados segun el contexto de lacomunicacion, el interlocutor o interlocutora y la intencion de
los interlocutores.

Interés por la buena presentacion de los textos escritos tanto en soporte papel como digital, con respeto a las
normas gramaticales, ortogréficas y tipogréficas.



155.PLAN DE LECTURA

Dado que uno de los resultados de aprendizaje para este modulo se centra en la interpretacion de textos escritos,
los alumnos deberdnmanejar frecuentemente todotipo de textos enlengua inglesa. Esos tipos incluirdntextos periodisticos,
documentos de trabajo, folletos publicitarios, textos narrativos, dialogos, documentos web, etc. Todo ello supondra en la
practica que un 20% del trabajo desarrollado por el alumnado durante el curso se circunscribira a los textos escritos.

156.INTERDISCIPLINARIEDAD

Con miras a la adquisicion de las competencias bilinglies necesarias para profesionales del sector, henos
considerado pertinente que el desarrollo del curso en este modulo se encuentre coordinado con el del médulo Animacién
Turistica (c6d. 1126). El caracter de esta conexién entre médulos serd eminentemente funcional, de tal manera que los
alumnos puedan realizaren inglés unaparte de los ejercicios practicos organizados y llevados a cabo en aquel modulo.

15.7.EVALUACION

Resultados de aprendizaje y sus criterios de evaluacion.

Los RA vy sus criterios de evaluacion vienen establecidos por la Orden de 31 de julio de 2015 por la que se desarrolla el
curriculo correspondiente al Titulo de Técnico Superioren Animacién Sociocultural y Turisticay son los siguientes:

RA1. Reconoce informacion profesional y cotidiana contenida en todo tipo de discursos orales emitidos por cualquier
medio de comunicacion en lenguaestandar, interpretando con precisién el contenido del mensaje.

Criterios de evaluacion:

a) Se haidentificado laidea principal delmensaje.

b) Se hareconocido la finalidad de los mensajes radiofonicos y de otro material grabado o retransmitido pronunciadoen

lengua estandar identificando el estadode &nimo y el tono del hablante.

¢) Se haextraido informacion de grabaciones en lengua estandar relacionadas con la vida social, profesional o académica.

d) Se han identificado los puntos de vistay las actitudes del hablante.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y mensajes sobre temas concretos y abstractos, en lengua

estandary con un ritmo normal.

f) Se hacomprendido contodo detalle lo que se le dice en lengua estandar, incluso en unambiente con ruido de fondo.

g) Se han extraido las ideas principales de conferencias, charlas e informes, y otras formas de presentacién académica y

profesional lingUisticamente complejas.

h) Se hatomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un mensaje, sin entender todos y cada unode los

elementos del mismo.

RAZ2. Interpreta informacion profesional contenida en textos escritos complejos, analizando de forma comprensiva sus
contenidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se haleido con un alto gradode independencia, adaptandoel estilo y la velocidad de la lectura a distintos textos y

finalidades y utilizando fuentes de referencia apropiadas de forma selectiva.

b) Se ha interpretado la correspondencia relativa a su especialidad, captando facilmente el significado esencial.

¢) Se han interpretado, con todo detalle, textos extensos y de relativa complejidad, relacionados o no con su especialidad,

siempre que pueda volvera leer las secciones dificiles.

d) Se harelacionadoeltexto con elambito delsectora que se refiere.

e) Se haidentificado con rapidez el contenido y la importancia de noticias, articulos e informes sobre unaamplia serie de

temas profesionales y decidesies oportunounanalisis mas profundo.

f) Se han realizado traducciones de textos complejos utilizando material de apoyo en caso necesario.

g) Se han interpretado mensajes técnicos recibidos a través de soportes telematicos. E-mail, fax.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas, queesténdentro de suespecialidad.

RA3. Emite mensajes orales clarosy bien estructurados, analizando el contenido de la situaciény adaptandose al registro
linguisticodel interlocutor o interlocutora.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los registros utilizados parala emisién del mensaje.

b) Se ha expresadocon fluidez, precision y eficacia sobreuna amplia serie de temas generales, académicos, profesionales o

de ocio, marcando con claridad larelacién entrelas ideas.



¢) Se ha comunicado espontaneamente, adoptando unnivel de formalidad adecuadoa las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones formales e informales.

e) Se ha utilizado correctamente laterminologia de la profesion.

) Se han expresadoy defendido puntos de vista con claridad, proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.
g) Se hadescrito y secuenciado un proceso de trabajo de sucompetencia.

h) Se haargumentado con todo detalle, la eleccion de unadeterminadaopcién o procedimiento detrabajo elegido.

i) Se hasolicitado la reformulacion del discurso o parte del mismo cuando se haconsiderado necesario.

RA4. Elabora documentos e informes propios del sector o de la vida académica y cotidiana, relacionando los recursos
linglisticos con el propdsito del mismo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han redactado textos claros y detallados sobre una variedad de temas relacionados con suespecialidad, sintetizando y

evaluando informacion y argumentos procedentes de varias fuentes.

b) Se haorganizado la informacion de manera coherentey cohesionada.

¢) Se han redactado informes, destacando los aspectos significativos y ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

d) Se ha cumplimentado documentacion especifica de sucampo profesional.

e) Se han aplicado las férmulas establecidas y el vocabulario especifico en la cumplimentacién de documentos.

f) Se han resumido articulos, manuales de instrucciones y otros documentos escritos, utilizando un vocabulario amplio para

evitar la repeticién frecuente.

g) Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documentoa elaborar.

RAS. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion, describiendo las relaciones
tipicas caracteristicasdel pais de la lengua extranjera.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres y usos dela comunidad donde se habla la lengua

extranjera.

b) Se han descritolos protocolos y normas de relaciénsocial propios del pais.

¢) Se han identificado los valoresy creencias propios de lacomunidad donde se habla la lenguaextranjera.

d) Se haidentificado los aspectos socio-profesionales propios del sector, en cualquier tipo detexto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacion social propios del pais de la lenguaextranjera.

) Se han reconocido los marcadores lingtisticos de la procedencia regional.

Instrumentos y procedimientos de evaluacion.

« Observacién delalumno en clase paraconocer sus progresos, dificultades y el desarrollo de suproceso deaprendizaje.
« Comportamiento dentrodel grupo.

« Valoracidn de las actividades y pruebas realizadas.

« Actividades realizadas en cadaunidad.

* Trabajos individualesy en grupos.

 BExposicion de los trabajos.

* Pruebas tedricas y practicas.

Ponderacién de los diferentes RA.

La Orden 31 de julio de 2015 establece que se trata de un moédulo eminentemente procedimental en el que se
desarrolla lacompetencia comunicativa en inglés necesaria en el entorno profesional, tantoa nivel oralcomo a nivel escrito
y que la competencia comunicativa en inglés tiene que ver tanto con las relaciones interpersonales como con el manejo de
la documentacion propia del sector.

Teniendo todo ello en cuenta y afiadiendo las caracteristicas del trabajo que desarrollar por los alumnos en las
practicas y el mundo laboral, vemos necesaria una mayor ponderacion de los resultados de aprendizaje referidos a las
destrezas orales (listening y speaking), ya que seran, con diferencia, las mas utilizadas:

RA1: 30%
RA2: 15%
RA3: 30%
RA4: 15%
RAS5: 10%






